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Ky projekt financohet nga Agjensia e Start UP



Té nderuar lexues,

Né thelb té misionit toné té Q-Lever géndron
angazhimi pér té nxitur zhvillimin e
géndrueshém dhe pér té forcuar lidhjet e
bizneset me té rinjté gé ndajné té njéjtat vlera.

Né frymén e transparencés dhe ndarjes sé
njohurive, kemi kénagésiné té prezantojmé
rezultatet e anketés soné mé té fundit mbi
implementimin e praktikave ESG (Mjedisore,
Sociale dhe té Qeverisjes) né Shqipéri. Ky
studim gjithépérfshirés pérfshin pérgjigjet e mbi
121 kompanive nga 10 industri té ndryshme,
duke ofruar njé pasqyré té réndésishme mbi
perceptimet dhe sfidat me té cilat pérballen

bizneset shqiptare né kété fushé.
Rezultatet tregojné njé ndérgjegjésim té shtuar

pér réndésiné e ESG, vecanérisht midis
bizneseve gé veprojné né tregje
ndérkombétare. Megjithaté, sfida té tilla si
mungesa e burimeve financiare dhe teknike
vazhdojné té pengojné implementimin e tyre.

Nga ana tjetér, éshté inkurajues fakti se/
kompanité gé kané integruar ESG né strategjité éﬁ
tyre po pérfitojné nga rritia e reputacionit,
térhegja e investimeve dhe krijimi i njé kulture
mé té géndrueshme dhe inovative.

Ky raport synon té nxisé njé diskutim té thelluar

mbi potencialin e ESG pér transformimin e
biznesit dhe pérmirésimin e ekosistemit né
Shqipéri.

Ne besojmé se pérmes angazhimit té
pérbashkét, mund té krijojmé njé té ardhme mé
té géndrueshme dhe mé konkurruese pér té

gj ithé.

Faleminderit pér mbéshtetjen dhe

bashképunimin tuaj né kété rrugétim té
réndésishém drejt zhvillimit té géndrueshém.



Q-Lever shpk éshté njé start up vendas
dhe éshté anétare e Global Reporting
Initiave, nje rrjet ndérkombétar me fokus
raportimin pér zhvillimin e géndrueshém.

Misioni i Q-Lever éshté té ndihmojé

klientét e saj gé té realizojné pérmirésime
té génésishme né performancén e tyre
financiare, té zhvillojmé praktika qé
mundésojné zhvillimin dhe trajnimin e té
rinjve dhe té krijojmé rrjetézim harmonik
té aktoréve té biznesit, akademisé dhe té
rinjve.

Q - Lever shpk éshté kompania gé

implementon projektin IN-ESG njé projekt
i financuar nga Agjensia e Start UP.




IN ACADEMY

Paketa joné e trajnimeve dhe kurseve té fromimit profesional éshté

- - -—-o ideuar gé té ndikojé né zhvillimin profesional té individéve qé kané
S~ / té réndésishme zhvillimin dhe rritjen né karrieré.
~
\ IN SURVEY

Ne ofrojmé kryerjen e anketave dhe studimeve té tregut né fusha té
ndryshme dhe synojmé qgé té informojmé klientét tané mbi pritshmeérité

\
\
(1 b/

s H E R B I M E T \ dhe zhvillimet qé kané sektoré té ndryshém né ekosistemin toné.
\

/\ : IN CONNECT
¢ Shérbimet tona té ndérlidhjes synojné té lehtésojné

Q L EV E R ll ndérlidhjen ndérmjet klientéve tané, grupit té ekspertéve
- ! dhe té rinjve qé jané pjesé e ekosistemit toné.

\ . IN RISK
Shérbimet e menaxhimit té rrezikut pérfshijné njé gasje

/
’ gjithépérfshirése pér identifikimin, vlerésimin, zbutjen dhe
monitorimin e rrezigeve gé mund té ndikojné né objektivat e biznesit.

o I =e
IN ESG, synojmé té rrisim ndérgjegjésimin pér zhvillimin e géndrueshém tek
aktorét kryesoré té ekosistemit dhe té promovojmé pérfitimet e harmonizimit
té praktikave té géndrueshme me menaxhimin efektiv financiar.



Raport mbi

Gjetjet

e Sondazhit
N

Biznese té Pérgjegjshme

Ky raport analizon gjetjet kryesore nga anketa
mbi implementimin e praktikave mjedisore,
sociale dhe té miréqgeverisjes korporative (ESG)
né sektoré té ndryshém té industrisé. Té dhénat u
mblodhén nga pyetjet e ndara né 7 kategori
kryesore gé synojné té masin perceptimet dhe
praktikat e bizneseve shqiptare lidhur me ESG.
Anketa pérfshiu kompani nga sektoré te tillé si
energjia, tregtia, ndértimi, konsulenca dhe
turizmi.
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Ndérgjegjésimi
dhe pérfitimet e
ESG pér bizneset

Anketa tregoi se ndérgjegjésimi pér ESG
éshté né rritje né Shqipéri, me 70% té
bizneseve gé deklaruan se kané filluar
té integrojné ESG né strategjité e tyre

Ky trend éshté vecanérisht i dukshém né
sektoré si konsulenca, ku 90% e
kompanive raportuan njohuri té thella
mbi ESG , duke e béré até njé pjesé té
réndésishme té operacioneve té tyre.

Shumica e bizneseve pranojné se ESG
ndikon pozitivisht né suksesin e tyre
afatgjaté, me 85% té kompanive né
sektorin e energjisé @gé e lidhin até me
rritien e vlerés sé tyre tregtare. Pérfitimet
pérfshijné rritjen e reputacionit,

térhegjen e partneréve strategjiké dhe njé
fokus mé té madh né efikasitetin operativ,

duke e béré ESG njé komponent strategjik
pér rritjen afatgjaté.

Sfidat financiare
dhe teknike pér
zbatimin e ESG

Pavarésisht pérfitimeve té garta,

shumica e bizneseve raportuan

mungesé té mbéshtetjes financiare pér
implementimin e ESG.

Vetém 30% e kompanive né sektorin e
konsulencés kané buxhet té dedikuar

pér kété géllim, ndérsa sektoré té tjeré, si
ndértimi dhe tregtia, pérballen me
véshtirési financiare dhe teknike.

Kéto sfida jané theksuar mé tej nga
mungesa e kapaciteteve njerézore dhe
teknike, duke e béré té véshtiré pér
shumeé biznese té pérqgafojné praktikat e
géndrueshmérisé.

Pér té adresuar kété, éshté thelbésore
krijimi i skemave té mbéshtetjes
financiare nga geveria dhe forcimi i
partneriteteve publike-private, duke
pérfshiré edhe asistencén teknike dhe

trajnimin e stafit pér ESG.

ESG si katalizator pér
térheqgjen e talenteve
dhe investimeve

Rezultatet e anketés tregojné se ESG
ndikon ndjeshém né térhegjen e
investimeve dhe talenteve. 90% e
pjesémarrésve besojné se praktikat
ESG ndihmojné né térhegjen e
investimeve té huaja, vecanérisht né
sektorin e energjis€, ku kompanité kané
pérfituar nga politikat e tyre mjedisore.
Né té njéjtén kohé, 80% e té anketuarve
theksuan se investimet sociale
ndihmojné né térhegjen e talenteve té
rinj, duke kontribuar né krijimin e njé
fugie punétore mé té angazhuar dhe
inovative.

Pér bizneset, integrimi i ESG jo vetém qé

ndihmon né plotésimin e pritshmérive té

investitoréve dhe profesionistéve té rinj,
por edhe krijon njé avantazh konkurrues

té dukshém né tregjet lokale dhe
nd ér ko mbét ar e.



IN-ESG~

ANALIZA E
DETAJUAR
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A jeni familjar me
implementimin e praktikave
mjedisore, sociale dhe té
miréqgeverisjes korporative?

Rezultatet e anketés tregojné njé lidhje té qarté midis procesit
té auditimit dhe ndérgjegjésimit pér praktikat ESG. Kompanité e
audituara kané njé ndérgjegjésim mé té larté pér ESG krahasuar
me ato qé nuk auditohen. Ky rezultat mund té shpjegohet nga
faktorét e méposhtém:

1.Ndikimi i auditimit né proceset e qeverisjes: Auditimi rrit
transparencén dhe kérkon pérputhshméri me standarde té
larta, duke i detyruar kompanité té jené mé té vetédijshme pér
ESG.

2.Pérfshirja e ekspertizés profesionale: Kompanité e audituara
shpesh bashképunojné me profesionisté té fushés, té cilét

mund té ofrojné udhézime dhe trajnime mbi ESG.

3.Ndikimi i tregjeve ndérkombétare: Kompanité e audituara
shpesh operojné né tregje ndérkombétare ose ndjekin praktika
gé kérkohen nga partneré dhe investitoré té huaj.

O
IN-ESG~

Lidhja midis Auditimit dhe Ndérgjegjésimit pér ESG

Kompani té paaudituara l
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m Kompani me njohuri ESG m Kompani té anketuara
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A vlerésoni qé implementimi
né afat té gjaté i ESG ndikon
neé rritjen e vierés tregtare té
organizatés suaj?

Rezultatet e anketés tregojné se 85.1% e kompanive besojné se
implementimi  afatgjaté i praktikave mjedisore, sociale dhe té
mirégeverisjes (ESG) ka njé ndikim pozitiv né rritjen e vlerés tregtare té
organizatés sé tyre. Vetém 14.9% e kompanive nuk e shohin ESG si njé
faktor gé ndikon drejtpérdrejt né kété aspekt. Mbéshtetja mé e larté pér
ESG vjen nga kompanité e vogla, ku 95.1% e tyre raportojné ndikim pozitiv,
pasuar nga kompanité e mesme me 85.9%. Kompanité e médha,
megjithése me njé mbéshtetje té konsiderueshme prej 62.5%, tregojné njé
gasje mé té kujdesshme ndaj pérfitimeve té ESG, e cila mund té lidhet me
kompleksitetin mé té larté té strukturave té tyre. Rezultatet konfirmojné se
ESG jo vetém qgé pérfagéson njé angazhim etik, por gjithashtu perceptohet
si njé strategji gé kontribuon né pérmirésimin e performancés financiare
dhe reputacionit té kompanive, duke krijuar njé avantazh konkurrues né
tregjet lokale dhe ndérkombétare.

Kéto té dhéna nénvizojné réndésiné e ESG si njé instrument kyg pér
suksesin afatgjaté té ekosistemit.

0
IN-ESG~

Ndikimi i ESG né Rritjen e Vlerés se kompanive
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A ka filluar kompania juaj _
implementimin e ESG né " N E SG

strategjiné tuaj?

Pérqgindja e Kompanive me Buxhet pér ESG

sipas Sektoréve
Rezultatet e anketés nga 121 kompani tregojné njé prirje pozitive drejt fillimit té
implementimit té ESG, por me sfida té dukshme né lidhje me financimin e kétyre Turizém |
pérpjekjeve. Né total, 69% e kompanive raportuan se kané nisur implementimin e ESG,

ndérsa vetém 26% kané buxhete té dedikuara pér té mbéshtetur kéto iniciativa. Tregti g
Sektorét si Ndértimi dhe Shéndetésia tregojné rezultate té plota pér implementim, ku Shoqaté —
té gjitha kompanité kané nisur té integrojné ESG. Sidoqofté, sektoré si Edukimi dhe e , ) |
organizatat jo fitmiprurése hasin sfida t& médha, me shumicén e tyre gé mungojné Shérbime Financiare =
buxhete specifike. Pér shembull, né sektorin e Edukimit, vetém 30% e kompanive Sh éndet ési B
raportojné disponueshmeéri financiare pér ESG, pavarésisht se 80% kané nisur NIEl & e e
implementimin. |
Sektori i Konsulencés, megjithése pérfagéson njé pjesé té madhe té kampionit (57 Ko nsu len cé
kompani), paraget njé mospérputhje té konsiderueshme, ku vetém 48% kané nisur ESG Institucione Publike
dhe njé pjesé mé e vogél ka burime financiare pér ta mbéshtetur. Tregtia dhe ) =
Shérbimet Financiare tregojné rezultate mé té balancuara, me rreth 44%-60% té Energji
kompanive gé raportojné buxhete dhe zbatim aktiv. Edukim ™
Né pérgjithési, rezultatet tregojné se ndérsa ndérgjegjésimi dhe pérpjekjet pér ESG po e —
rriten, mungesa e financimit mbetet njé pengesé e madhe pér suksesin e kétyre
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praktikave né shumicén e industrive. Kjo thekson nevojén pér mbéshtetje mé té miré
strukturore dhe alokimin e burimeve pér té siguruar pérfitime afatgjata nga ESG. m Totali i Kompanive @ Numri i Kompanive me Buxhet
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A besoni seinvestiminé
impaktin social
térheq talentet e reja?

91.7% e kompanive besojné se investimi né impaktin social ndikon né perceptimin e
tyre si punédhénés té preferuar, duke nénvizuar réndésiné e késaj strategjie pér té
térhequr talentet e reja.

Rezultatet e anketés me 121 kompani tregojné njé mbéshtetje té forté pér idené se
investimi né impaktin social ndikon né perceptimin e kompanisé si njé punédhénés i
preferuar nga té rinjté. Né total, 91.7% (111 kompani) e pranojné kété ndikim,
ndérsa vetém 8.3% (10 kompani) nuk e konsiderojné até si njé faktor kyc.
Kompanité e mesme tregojné mbéshtetjien mé té madhe, ku 95.3% (61 nga 64
kompani) pajtohen me kété gasje. Kompanité e vogla ndjekin me njé pérgindje té
larté, 90.2% (37 nga 41 kompani), duke theksuar fleksibilitetin e tyre né adoptimin
e praktikave me ndikim té drejtpérdrejté né komunitet. Kompanité e médha
gjithashtu shfaqin njé prirje pozitive, me 81.3% (13 nga 16 kompani) gé e
vlerésojné investimin social si njé avantazh pér térhegjen e talenteve té reja. Né
pérgjithési, kéto t& dhéna tregojné garté se investimi né impaktin social nuk éshté
vetém njé angazhim etik, por edhe njé strategji praktike gé ndikon né forcimin e
pozicionit t&€ kompanive né tregun e punés. Me pérgindje té larta té mbéshtetjes né
té gjitha grupet, investimet sociale jané njé element thelbésor pér kompanité gé
duan té térheqgin dhe mbajné talentet e reja né njé mjedis konkurrues.
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Perceptimi mbi Investimet Sociale dhe
sa térheqés je si punédhénés

Kompani té Médha Kompani t& Mesme Kompani té Vogla

m Numri Total i Kompanive m Numri i Pérgjigjeve “Po”



< A mendoni qé praktikat IN=E SGAD

mjedisore
rrisin mundeésité pér
investime?

91.7% e kompanive besojné se implementimi i praktikave mjedisore rrit Ndikimi i Praktikave Mjedlsore sipas Industrive

mundésiné pér té pérthithur investime, me mbéshtetje té forté né sektorét e 100%

Tregtisé, Shoqatave dhe Konsulencés. 90%

Rezultatet e anketés me 121 kompani tregojné njé nivel té larté besimi né .

ndikimin pozitiv té praktikave gé pérmirésojné mjedisin mbi aftésiné e kompanive 80%

pér té térhequr investime mé té larta. Né total, 91.7% (111 kompani) kané 70%

deklaruar se implementimi i kétyre praktikave mund té rrisé mundésité e tyre pér 60%

té pérthithur investime, ndérsa vetém 8.3% (10 kompani) kané shprehur 50%

skepticizém. o

Industria e Konsulencés pérfagéson grupin mé té madh, ku 86% (49 nga 57

kompani) besojné né kété ndikim. Po ashtu, sektoré si Tregtia dhe OJF-té 30%

tregojné mbéshtetje té ploté, ku pérkatésisht 93.8% (15 nga 16 kompani) dhe 20%

100% (6 nga 6 kompani) e shohin kété strategji si njé avantazh pér té térhequr 10%

i nve stim e. 0%

Edukimi dhe Ndértimi, tregojné nivele té larta mbéshtetjeje me pérkatésisht 80% & & @ & & 2 & o
(8 nga 10 kompani) dhe 75% (6 nga 8 kompani) gé e vlerésojné kété ndikim @53{" &° Q\>°\ %\@\ és@ & é&‘ K\o<> N &
pozitiv. Ndérkohé, sektori i Shéndetésisé dhe Turizmit jané unanim né pérgjigjet e .\OQQ’ 4_0° o Qfé‘o °

tyre, me té gjitha kompanité qé raportojné besim té ploté né kété ndikim. @0 .‘@@

Nga ana tjetér, mé shumé skepticizém vérehet né sektorét e Shérbimeve N &

Financiare, ku 30% (3 nga 10 kompani) kané deklaruar se nuk e shohin kété "Po w6

ndikim si domethénés, si dhe né Konsulencé, me 14% (8 nga 57 kompani) gé
kané shfaqur géndrim té ngjashém.
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A ndikon geverisja e miré " N = E S

neé rritjen e fitimeve
kapitale dhe
operacionale?

Ndryshimi i Mentalitetit: Miréqeverisja
Rezultatet tregojné njé ndryshim té garté né mentalitetin e kompanive: dhe Rritja e Fitimeve
mirégeverisja korporative perceptohet si njé faktor kyg pér rritjen e fitimeve
kapitale dhe operacionale, me 89.3% té kompanive qé besojné né ndikimin e 70
saj pozitiv.
Rezultatet e anketés tregojné njé ndryshim té réndésishém né mentalitetin e 60
biznesit, ku mirégeverisja korporative perceptohet gjithnjé e mé shumeé si njé
strategji e domosdoshme pér rritjen e fitimeve kapitale dhe operacionale. Nga 50
121 kompani té anketuara, 89.3% (108 kompani) jané té bindura pér kété

ndikim pozitiv, ndérsa vetém 10.7% (13 kompani) shfaqgin skepticizém. 40

Né analizén sipas madhésisé sé kompanive:

eKompani té médha: 68.8% (11 nga 16) besojné né ndikimin e mirégeverisjes 30

mbi fitimet, ndérsa 31.2% (5 kompani) mbeten skeptike.

eKompani té mesme: 92.2% (59 nga 64) e konsiderojné mirégeverisjen si njé 20

faktor rritjeje, me vetém 7.8% (5 kompani) gé nuk pajtohen.

eKompani té vogla: 92.7% (38 nga 41) mbéshtesin kété perceptim, duke shfaqur 10

njé qasje té forté pro-miréqeverisjes. . -
Kéto rezultate nénvizojné njé ndryshim té garté té mendésisé né té gjitha 0
grupet e kompanive, ku mirégeverisja nuk shihet mé vetém si njé praktiké e

miré menaxhimi, por si njé mjet real pér rritjen e géndrueshme dhe m Numrii Pérgjigjeve “Po”  m Numri i Pérgjigjeve “Jo”
pérmirésimin e performancés financiare. Ndérkohé, skepticizmi mbetet mé i

dukshém tek kompanité mé té médha, té cilat mund té kené procese dhe

procedura té vendosura tashmé dhe nuk shohin mundési pér ndryshime.

Kompani té Médha Kompani té Mesme Kompani té Vogla



iN-ESe® REKOMANDIMET

Implementimi i Standardeve té Qéndrueshmérisé né Té Gjithé Sektorét:

Ne besojmé né ndikimin pozitiv t& miréqeverisjes né rritjen e fitimeve dhe rekomandojmé qé
'/——_\ institucionet publike dhe organizatat e biznesit duhet té bashképunojné pér té hartuar
. udhézime praktike dhe standarde té unifikuara bazuar né ligjet e aplikueshme.
.@e planetin ¢ A
(50‘ @60 Zhvillimi i Skemave Mbéshtetése pér Praktikat e Qéndrueshme:
i;@ - *535 Praktikat e géndrueshme ndikojné né térhegjen e investimeve andaj éshté thelbésore krijimi i
@ » . e ‘Fc . skemave té mbéshtetjes financiare, si grante, kredi me interes té ulét, dhe stimuj fiskalg, pér
~J

bizneset qé implementojné kéto praktika. Kéto iniciativa do té ndihmojné né rritjen e
konkurrencés dhe térhegjen e kapitalit té huaj.

Fugizimi i Aksesit né Edukim dhe Teknologji pér Bizneset e Vogla dhe té Mesme:

Kompanité e vogla dhe té mesme, té cilat pérfagésojné njé aktor té réndésishém té
ekosistemit, kané nevojé pér qasje mé té lehté né edukim dhe teknologji pér té zbatuar
praktikat mjedisore, socilae dhe miréqeverisjen. Krijimi i programeve té trajnimit dhe
platformave dixhitale té dedikuara pér kéto biznese do té pérshpejtojé pérvetésimin e
praktikave té reja.

Krijimi i Forumeve té Pérbashkéta pér Ndérgjegjésim dhe Bashképunim:

. Pér té pérforcuar rezultatet pozitive, rekomandohet krijimi i forumeve publike-private ku
bizneset dhe geveria mund té ndajné pérvojat dhe té identifikojné sfidat pér zbatimin e
praktikave té géndrueshmeérisé dhe miréqgeverisjes. Kéto forume mund té shérbejné gjithashtu
si pika kyce pér krijimin e politikave té pérbashkéta gé mbéshtesin ekosistemin e biznesit.
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Qeverisja Sociale Mjedisore

PERFUNDIME

Ky sondazh tregon se bizneset shqgiptare jané né
proces té adoptimit t& ESG, megjithé pengesat e
financimit dhe mungesa e njohurive dhe
kapaciteteve mbeten sfida kryesore.

Vazhdimi i kétyre praktikave mund té kontribuojé
ndjeshém né rritjen e ekonomisé sé géndrueshme.

Sektori privat dhe publik duhet té& bashképunojné pér
té krijuar njé mjedis gé mbéshtet zhvillimin e
géndrueshém dhe pérmiréson aftésiné konkurruese
té Shqipérisé né tregjet ndérkombétare.
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